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Compétences de base / Point de départ
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Projet CII interfaces et qualité

Mandat

▪ Clarifier les interfaces avec tous les partenaires CII

▪ La qualité n’est pas exigée et comprise partout de la même manière: 

état des lieux et évaluation des besoins

▪ Sensibiliser les partenaires CII à cette problématique, regrouper les 

compétences et utiliser les synergies

▪ Codirection du projet: SEM / SEFRI

▪ Etat des lieux avec recommandations, réalisé par le bureau Interface 

disponible sous: www.cii.ch → Thématiques → Intégration dans la 

formation → Promotion des compétences de base
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http://www.cii.ch/
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Qu’est-ce que la collaboration interinstitutionnelle – abrégée CII?
Qui promeut les compétences de base?
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Ex. Certaines mesures du marché du travail

Ex. Offensive de formation continue pour les 
bénéficiaires de l'aide sociale

Ex. Promotion de la langue dans le cadre des 
PIC

Ex. Promotion des compétences de base des 
adultes basée sur la loi sur la formation 
continue
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CII: Structures et institutions – mais la personne est au centre

▪ La personne avec des compétences de base lacunaires est au centre 

▪ Les systèmes et les acteurs doivent être bien coordonnés entre eux
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La CII nationale endosse durablement un rôle actif dans l’encouragement des 

compétences de base.

Les partenaires CII relaient leurs décisions et recommandations dans leurs 

organisations ou dispositifs respectifs, ainsi qu’à l’échelon des cantons.

Pourquoi cela est-il important?

▪ Tous les partenaires CII promeuvent les compétences de base 

▪ Compétences parfois peu claires, autres règlementations et exigences

▪ Segmentation au lieu de perméabilité → accès parfois limités

▪ Ruptures fréquentes lors de changement de système
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Interfaces – la recommandation la plus importante
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La CII nationale endosse durablement un rôle actif dans l’encouragement 

des compétences de base

Quelle est la solution?

▪ Meilleures concertations et coordinations au niveau national

▪ La CII offre à cet effet un instrument déjà existant et établi

▪ Créer de la transparence et une vue d'ensemble grâce à une 

représentation visuelle des responsabilités complétée d’exemples de 

personnes se trouvant dans des situations typiques

▪ Communiquer les recommandations et des bonnes pratiques
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Interfaces – la recommandation la plus importante
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▪ Avec l’unité Développement des compétences de base au sein de l’OMP, le canton 

de Berne regroupe de manière interdirectionnelle toutes les offres de promotion 

de la langue dans le domaine de la migration, y compris les offres en compétences 

de base.

▪ Le programme de promotion des compétences de base 2021-2024 est un projet CII

▪ Grâce à ce modèle, les offres sont ouvertes et perméables pour tous les groupes 

cibles – peu importe leur statut de séjour. 
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Développement des compétences de base de la direction de 
l’instruction publique

Exemple au niveau cantonal
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Encourager et soutenir le dialogue et les échanges sur la qualité à différents 

niveaux: 

▪ Compréhension commune

▪ Position commune

▪ Développer des instruments pour le soutien de la qualité

Formation et formation continue des formateurs dans la promotion des 

compétences de base

▪ Les formateurs ont une grande influence sur la qualité des cours en 

compétences de base

▪ Des travaux correspondants sont en cours sous la direction de la FSEA et de 

la FSLE
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Qualité – deux recommandations
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La compréhension commune de la qualité consiste à 

▪ les prestataires de formation continue doivent posséder un label

▪ les petits prestataires doivent remplir certains critères de qualité

→ Base juridique 

→ Développement d’autres mesures de qualité

La compréhension commune de la qualité consiste à

▪ tous les prestataires de formation continue doivent posséder une 

certification EduQua

▪ l’analyse des besoins des groupes cibles comme critère de qualité

▪ les formateurs doivent avoir un certain niveau de formation
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Exemple au niveau cantonal
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Adoption de l’état 
des lieux CNP CII

• Décembre 2022

Plan de mise en 
œuvre • Eté 2023

Mise en 
œuvre par 

étapes

• Automne 
2023
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Prochaines étapes
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Merci.

https://www.iiz.ch 
https://www.cii.ch


