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Systèmes biologiques, psychiques et sociauxSystèmes biologiques, psychiques et sociaux

Le système comme différence entre système 
et environnement
Le système comme différence entre système 
et environnement

Luhmann 1994/1997, Hafen 2013
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Structures du système et auto-organisationStructures du système et auto-organisation
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La construction de la réalitéLa construction de la réalité

Luhmann 1994/1997
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Inclusion et exclusion
importance de l’humain dans la communication
Inclusion et exclusion
importance de l’humain dans la communication

De l’individu au « dividu »
fragmentation de l’adresse sociale
De l’individu au « dividu »
fragmentation de l’adresse sociale

La personne et l’adresse sociale en tant que structures
construction sociale de l’humain
La personne et l’adresse sociale en tant que structures
construction sociale de l’humain

Capacité d’inclusion et conditions d’inclusion
et leurs effets sur le psychisme
Capacité d’inclusion et conditions d’inclusion
et leurs effets sur le psychisme

Luhmann 1994/1997, Hafen 2011/2015, Fuchs 1997
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Combinaison de problèmes sociaux, psychiques
et/ou physiques
Combinaison de problèmes sociaux, psychiques
et/ou physiques

Les « problématiques multiples » comme 
construction sociale
individualisante, axée sur les déficiences, contingente

Les « problématiques multiples » comme 
construction sociale
individualisante, axée sur les déficiences, contingente
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Réduction de la capacité d’inclusion 
activité lucrative et formation qualifiante
Réduction de la capacité d’inclusion 
activité lucrative et formation qualifiante

Le cumul de problèmes d’exclusion
et ses effets sur le psychisme
Le cumul de problèmes d’exclusion
et ses effets sur le psychisme

L’exigence permanente de s’améliorer
comme constante du parcours de vie
L’exigence permanente de s’améliorer
comme constante du parcours de vie

Problématiques multiples et problèmes d’inclusion
interaction de deux problèmes
Problématiques multiples et problèmes d’inclusion
interaction de deux problèmes
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Collaboration interprofessionelle/-institutionnelle
intégration des adresses sociales fragmentées
Collaboration interprofessionelle/-institutionnelle
intégration des adresses sociales fragmentées

La gestion par cas (case management, CM) 
comme approche méthodologique
coordination des offres appropriées

La gestion par cas (case management, CM) 
comme approche méthodologique
coordination des offres appropriées

Extension des objectifs de la gestion par cas
soutien pour d’autres problèmes de la vie
Extension des objectifs de la gestion par cas
soutien pour d’autres problèmes de la vie

Importance du niveau politico-stratégique
responsabilité intersectorielle pour la CII/CIP et le CM
Importance du niveau politico-stratégique
responsabilité intersectorielle pour la CII/CIP et le CM

Schaffner et al. 2022
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Évolution du travail rémunéré 
numérisation et accélération
Évolution du travail rémunéré 
numérisation et accélération

Encouragement précoce insuffisant
transmission de la pauvreté
Encouragement précoce insuffisant
transmission de la pauvreté

Système scolaire anachronique
renforcement des inégalités sociales
Système scolaire anachronique
renforcement des inégalités sociales

Inégalités socio-économiques croissantes
déséquilibre des difficultés et des ressources
Inégalités socio-économiques croissantes
déséquilibre des difficultés et des ressources

Marmot 2010, Hafen 2014
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Prévention des problématiques multiples 
et des problèmes d’inclusion
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Politique familiale, politique de l'éducation, 
politique sociale
dans l’objectif de réduire les inégalités sociales

Politique familiale, politique de l'éducation, 
politique sociale
dans l’objectif de réduire les inégalités sociales

Principes de la CII/CIP et du CM dès la naissance
responsabilité politico-stratégique intersectorielle
Principes de la CII/CIP et du CM dès la naissance
responsabilité politico-stratégique intersectorielle

Adieu à la société basée sur le travail à plein tempsAdieu à la société basée sur le travail à plein temps

Hafen & Meier Magistretti 2021
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Réduction des problèmes d’inclusion par une
CII et une gestion par cas systématisées
Réduction des problèmes d’inclusion par une
CII et une gestion par cas systématisées

Stratégie fondée sur l’action intersectorielle 
comme base de systématisation
Stratégie fondée sur l’action intersectorielle 
comme base de systématisation

Prévention des problématiques multiples
par la réduction des inégalités sociales
Prévention des problématiques multiples
par la réduction des inégalités sociales

Abandon de l’idéal de la société basée sur 
le travail à plein temps : une étape primordiale
pour réduire les deux problèmes

Abandon de l’idéal de la société basée sur 
le travail à plein temps : une étape primordiale
pour réduire les deux problèmes

Merci de votre attentionMerci de votre attention
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